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COrdem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola
GABIMETE DE FORMAGAD

AVISO N° 001 /OCPCA-GF/2021

Assunto: ATENDIMENTO AO PUBLICO NA ACADEMIA OCPCA

Avisam-se TODOS os trabalhadores, colaboradores da Academia OCPCA, membros e
estagidrios da OCPCA e piblico em geral que:

I -0 atendimento presencial ao piblico, na Academia OCPCA, ¢ feito em locais
apropriados a indicar pela gestio operacional, com o aval da sua Direcgiio;

1 -0} servigo de atendimento ao piblico, na Academin OCPCA (quer seja presencial ou
virtual), ¢ GRATUITO:

3 -0) atendimento ao plblico, na Academin OCPCA, deverd ser feito de forma cortez e
dentro dos principios e regras da boa educacio, procurando satisfazer cabalmente a
pretensio do solicitante/peticiondrio, na medida do possivel e disponibilidades existentes:

4 —Qualquer trabalhador ou colaborador que, indevidamente, receber quulquer beneficio
pessonl em ftroca de servigo ou informagdo privilegiada serd punido nos termos da
legislagio em vigor, que poderd culminar com a suspensfio/demissio do vinculo Jaboral
com a Academia OCPCA;

S5 -As dividas resultantes da interpretagio e aplicagiio do presente Aviso serfio resolvidas
pelo Responsével do Gabinete de Formago da OCPCA.

Dé-5e conhecimento a todos os interessados,

Gabinete de Formacgio da Ocpea, em Luanda, 19 de Novembro de 2021,

tomio Lopes J.
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